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Administracié Local
23 de febrer de 2607 ha acordat designar Sdria, 8 de marg de 20607,
FINCASOL com a administracié actuant per El Secretari Interventor, Miquel Salmerdn
al desenvolupament de fa UA3, (Carrer del  Castro.
Raser}, ef que es fa pablic per a que 'esmen- s
> . ; ]
tat acord pugui ésser objecte d'al-egacions 022007007226
durant el termini d'un mes, —
Stria P'article 150.3 de la Llei 39/1988 de 28 de EUR
desembre, reguladora de les Hisendes Locals. v 565.294,61
EDICTE Aixi mateix es transcriu de conformitat amb v 920.791,40
el p G | Municial d el que disposa 'article 28 del Decrei  1x 382.538,44
Al ressupost l?”?m. ."é”';'é’g? aques: 214/1990, de 30 de juliol, pel qual s'aprova  Total 5.156.745,40
. J.“r.“‘rmem peir’;} SATFC’CCE e LU/, aproval o) paslament del personal a servei de les INGRESSOS
'mEC'S mlentg}i?. 2% f a orp?r'aztgg;m_ €510 entitats locals i legisfacié concordant, la :
cefebrada el dia 26 de gener de 7, EeN00- 1 illa de personal: 0 1.582.543,00
sat al pdblic durant el termini de quinze dies I 175.080.00
habils, previ anunci publicat al Buruerf Qs PRESSUPOST GENERAL " 859.83¢ 00
ClAL DE LA PrROVINCIA nam, 30 del dia LRIV 1.478.500.00
03/02/2007, ha quedat definitivament apro- v 212.500.00
vat per no haver-se presentat reclamacions  DEsPESEs viI 112.968.00
enroma. inuacls of I 131739500 X 635,323,40
’S transcrea a CO{]UHUBCI e resum per It 1.872.641,95 Tatal 5.156.745,40
capftols de conformitat amb el que disposa n 95.0B4.00
PLANTILLA DE PERSONAL
Grup  Places  Vacant Grup  Places  Vacant
et Subescala serveis especials
FUNCIONARIS Palicia Local
Funcicnaris d'habiliacié estatal Sergent C 1 [i]
Secyetari-Interventor A H o Caporal B 1 0
! . . Agent ] 8 2
Escata d admlnlslll'a.cm gfeneral Auxifiar policia local
Subescala administrativa C 3 o Auotzil
ke sutzi £ 1 4]
Subescala auxiliar D 5 5

Escala d'administracié especial

LABORALS: INDEFINITS, TEMPORALS § A TEMPS PARCIAL

Subescala técnica F&cnics mitjans B 17 15 Temps parcial
Tecnics mitjans 8 4 2 1 Promecis interna Auxiliars administratius D i 0
I concurs oposicié ‘Treballadersfes familiars ) 2 [¢]
Tecaics especialista C 2 1 T aextingir
De conformitat ambr el qgue disposa 'arti- Sdria, 1 de marg de 2007,
cle 152 de la Llei 39/1988, de 28 de desem- L'Alcalde, Antoni julidn i Ribera.
¥ 6 definitiv 3 inter-
bre, conlra I'aprovacié definitiva pogf‘r% inter 022007007237
posar-se directament recurs eontencids-admi-
nistratiu. =t
Stiria DE 1A PROVINGTAS Article 2
EDICTE RECGLAMENT DEL SERVEI MUNICIPAL Forma de gestic i tiularital del servei

Transcorregut el termint d'exposicié al
piblic del Reglament del servei municipal
Pabastament d'aigua potable al municini de
Saria, aprovat inicialment pel Ple de fa Cor-
poracia en data 29 de desembre de 2006, |
havent-se exposal af piblic sense que hi hagi
hagut reclamacions, el reglament ha quedal
aprovada definitivament, pracedint-se a la
publicacid del text integre al ButiLeri OrciaL

[XABASTAMENT D'AIGUA POTABLE
Capites |

EHSPOSICIONS GINTRALS

Article 1

Objecte

L'objecte del present Reglament és [a regu-
lacid del servei d'Abastament d'Aigua Pota-
ble al terme Municipal de Stria.

Ef Servei d'Abastament d'Algua Potable és
de titularitat municipal, sense perjudici de a
forma de gesic que s‘aprovi per P'Ajunta-
ment.

L'Ajuntament cle Saria podra prestar el Ser-
vei d'Abastament d'Aigua Potable mitjangant
quaisevol de tes formes previstes en Dret;
podra estructorar el Servei i donard publicitat
de la seva organiizacis, sigui quina sigui la
forma de prestacié escollida, directa o indi-
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recta, d'acord amb alld establert al Text Refés
de Régim Local. Donard credencials a les
persones a ell adscrites, per a coneixement
garantia de tots els usuaris.

Adicle 3

Flements materials del servei

S6n elements materials del servei d'Abas-
tament Domiciliari d'Aigua Potable els
seglients:

Les captacions d'aigua, elevacions, dipd-
sits clemmagatzament, xarxa de distribucid,
ramal d'escomesa, clau de presa, clau de
registre, clau de pas.

a} Dipdsits d’emmagatzemament. La capa-
citat en els dipdsits de regulaci6 i reserva de
la xarxa urbana de distribucié sempre haurd
de ser suficient per a garantir les necessitats
del Servet. )

b) Xarxa de distribucié. Es aquella
necessaria per tofa la poblacié del municipi
en les condicions establertes reglamentaria-
ment. )

¢} Ramal d'escomesa. Es fa canonada que
enllaca la instal-lacié general de P'immoble
amb la xarxa de distribucid. Travessa el mur
de tancament de 'edifici per un forat practi-
cat pel propietari o abonat, de tal manera
que ¢l wb quedi solt i Ii permeti fa Hiure dila-
tacio, si bé, haurh de ser rejuntat de manera
gue l'orifici resti impermeabilitzat. La seva
instal-lacié anira a compte del prestador del
servei i a carrec del propietari i les seves
caracteristiques es fitxaran d'acord amb la
pressiG de 1'aigua, cabal subscrit, consum
previsible, situacié del local i serveis que
comprengui, d'acord amb les normes basi-
ques per a instal-facions interiors de submi-
nistrament d'aigua, aprovades per Ordre de 9
de Desembre de 1975 o les que s'aprovin
amb posterioritat.

d) Chau dle presa. &s troba col-locada sobre
la canonada de la xarxa de distribucié i obre
el pas d'aigua al ramal d'escomesa. la seva
utilitzacié correspondrd exclusivament al
prestador del servei o aquella persona que
aquest autoritzi.

¢} Clau de registre. S'ubhica sobre el ramal
dlescomesa en la via piblica junt a P'edifici.
La seva utilitzacié correspondra exclusiva-
ment al prestador del servei o persona auto-
ritzada per aquest.

f} Clauv de pas. ks aquella situada en la
unié del ramal d'escomesa amb el wb d'ali-
mentaci6, junt ab llindar de Ia porta de {'inte-
rior de I'immeble, i s*alfotjard en una camera
amb desguas a Mexterior 0 claveguerarm cons-
truicla pet propietart o abonat.

Article 4
Obligacions del prestador del servei

r del Servet d'Abastament
domiciliari d'Algua potable esta subjecte al
campliment de les segiients obligacions:

al Prestar el servei a tol peticionari i
ampliar-lo a tot abonal que ho soldiciti en els
termes establerts en el present Reglament |
altres disposicions aplicables.

by Mantenir les condicions sanitaries i les
instal-lacions d'acord amb la normativa
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vigent aplicable.

¢) Mantenir la disponibifitat i regularitat
dei subministrament.

o) Coldaborar amb abonat en la solucié
de les situacions que el subministrament
pugui plantejar.

e) Efectuar la facturacié prenent com a
base les lectures periddiques dels comptadors
o alftres sistemes d'amidament, i la tarifa
legalment autoritzada per Porganisme com-
petent.

Article 5

Drets del prestador del servei

El prestador del servei té els seglients drets:

a) Cobrament dels serveis prestats com
quota de servei, aixi com de Paigua consumi-
da per 'abonat, o del minim establert i el
consum no hi arriba, als preus de fa tarifa ofi-
cialment aprovada.

b) Comprovacié i revisié de ies
instal-lacions interiors dels abonats, podent
imposar Pobligacié d'instal-far equips correc-
tors en cas de que aqguella produfs pertorba-
cions a la xarxa.

¢ Disposar d*una tarifa def servei suficient
per autofinancar-se. Quan ['anterior equilibri
no pugui produir-se, tindra dret a demanar
una nova tarifa o en el seu defecte la corres-
ponrent compensacid econdmica.

Article 6

Obligacions de F'abonat

L'abonat estara subjecte a les segiients
obligacions:

a) Satisfer puntualment Fimport del servei
d'aigua d’acord amb lo previst a aquest
Reglament.

b) Pagar [es quantitats resultants de liqui-
dacié per errada, frau o avaria imputables a
I'abonat.

¢) Usar |'aigua subministrada en la forma i
per els usos establerts a la pdlissa.

d} Abstenir-se d'establir o permetre deriva-
cions en la seva instal-lacié per a subminis-
trament daigua a altres focals o vivendes als
consignats a [a polissa.

e} Permetre 'entrada al local del subminis-
trament en les hores hibils o de normal rela-
ci6 amb Pexterior, al personal del servei que
exhibint 'acreditacié pertinent, tracti de revi-
sar 0 comprovar les instal-lacions.

f) Respectar els precintes col-locats pel ser-
vei o pels organismes competents de 'Admi-
nistracio.

g} Complir les condicions | obligacions
contingudes en el contracte o pdlissa.

hy Comunicar al subministrador qualsevol
maodificacid en [a instal-lacid interior, en
especial nous punts de consum que resultin
significatius pel seu volum,

it Preveure les instal-lacions d'elevacis,
grups de pressics i dipdsits dfacord amb o
establert en aquest Reglament.

Artirle 7
Direts de labonat

L'abonat al servei gaudird dels segtients
drets:
a} Disposar de IFaigua en les condicions

higiénico-sanitaries i de pressié que d'acord
amb les instal-lacions de [a vivenda, inddstria
o altres gue siguin les adequades i de confor-
mitat amb ta normativa legal aplicable,

) Sol-icitar al prestador del servei els
aclariments, informacions i assessorament
necessaris per adequar [a seva contractacio a
les seves necessitats reals.

¢y A gue se li facturin els consums a les
tarifes vigents.

d} Subscriure un contracte o polissa de
subministrament subjecte a les garanties de fa
narmativa establerta.

e) Formular les reclamacions administrati-
ves que cregui convenients d'acord amb el
procediment establert en aquest Reglament,

Capfton I

CONTRACTACIO D'ABONAMENTS
Article 8
Subscripcio de pdlissa

No es portard a terme cap subministra-
ment sense que {"usuari hagi subscrit amb el
prestador def servei la corresponent polissa
d'abonament o contracte de subministra-
ment. Un cop concedit ef subministrament
aquest no serd efectiu fins que H'ahonat no
hagi fet efectius els treballs de connexis,
fianca i drets establerts a fa ordenancga fiscal.

El prestador del servei podra negar-se a
subscriure polisses o contractes d'abonament
en els seglients casos:

a) Quan fa persona o entitat que sol-liciti
el subministrament es negui assignar ¢l con-
tracte d*acord amb les determinacions d*a-
quest Reglament.

b) En cas de que fa irfsial-lacio del peticio-
nari no compleixi les prescripcions legals i
técniques que han de satisfer les
instal-lacions receptores.

¢} Quan es comprovi que el peticionari del
servei ha deixat de satisfer 'tmport de l'aigua
cansumida, en virtut d'un altre contracte
subscrit amb el prestador del servei § fins tant
no aboni el seu deate. Contrariament el pres-
iador del servei no podsa negar-se a subscsiu-
re fa polissa amb un nou propietari o arren-
datari del local encara que ['anterior sigui
deutor al prestador amb facturacid o amb
rebuts pendents de pagament, els quals
podran ser reclamats a 'anterior per la via
corresponent.

iy Quan el peticionari no presenti la docu-
mentacid fegalment exigida.

e} La baixa no podra mai reprendre’s a
nom del mateix abonat, a no ser que aboni
els minims do consum o quoles de servei
establertes, durant ¢l temps que hagi estat de
baixa.

Article 9
Pélissa dnica per a cada subministrament

La polissa o contracte de subiministrament
s'establird per cada servei i s, essent obliga-
tori estendre polisses separades per aquelis
subministraments que exigeixin ['aplicacié de
tarifes o condicions diferents.

Article 10
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Condicions de contractacié

Per a formalitzar amb el Servei la polissa
de subministrament, serd necessari presentar
préviament, a les oficines def prestador del
Servei, la solicitud de a mateixa d'acord
amb les condicions establertes a continuacid.

ka peticid es fard en imprés normalitzat
que facilitard el prestador del Servei. Aquest
podra facilitar també el tramit pel sistema
que pugut resultar més convenient per amb-
dues parts.

En {a sol-icitud es fard constar el nom del
sol-licitant o la seva rad social, el domicili, el
nom del futur abonat, domicili del subminis-
trament, caricter del mateix, s a que ha de
destinar-se Paigua, cabal necessari o les
bases per fitxar-lo d'acord amb la normativa
vigent, | domicili per a notificacié.

Comunicada pel Servei I'acceptacid de la
sol-licitud i per poder procedir a fa formalit-
zacié de la pblissa, ef sol-licitant haura d'a-
portar la documentacié fegalment exigible,
formada comy a minim per:

= Acreditacit de la propietat de 'edifici a
connectar, o autoritzacid del propietari.

* Butllett d'instal-lacid, subscrit per V'ins-
tal-lador autoritzat i visat pels Serveis
d'Indstria de fa Generalitat de Catalunya.

* En cas de vivenda caédula d*habitabilitat i
llicencia de primera ocupacié, d'acord amb
P'establert a I'article 91.5 del Reglament d'ac-
tivitats, obres i serveis de la Generalitat de
Catalunya.

* Si és local comercial o indastria; fa
llicéncia d*apertura.

* 5i és un subministrament per obres; la
llicéncta municipal d'obres en vigéneia.

Cada subministrament quedara adscrit a
les finalitats per les que es va contractar, gue-
dant prohibit dedicar-lo a altres finalitats o
madificar el seu abast, pel que en qualsevol
cas serd necessaria una nova sol-licitud.

Article 11

Durada de a polissa

Els contractes es consideren estipulats pel
termini fitxat a la pdlissa T s'entenen tacita-
ment prosrogals pel mateix perfode a menys
que una de les parts amb un mes d'antelacié
avisi de forma expressa i per escrit a l'altre
part ef desig de donar-fo per finalitzat. Aixo,
no obstant, si dintre del primer any a comptar
des de 'inici det subministrament, *abonat,
per qualsevol causa, donés per finalitzat el
contracte correran al seu carrec les despeses
causades per aquesta resclucio.

Articie 12
Maodificacions en la polissa

Durant la vigéncia de la polissa, aguesta
s'entendrd modificada senmipre que ho impo-
sin disposicions fegals o reglamentaries i, en
especial en relacid amb fa trifa del served |
del subministrament que s'entendrd modifi-
cada en Pimport i condicions que disposi
["autoriiat o els organisnies comnetents.
Article 13

Cessio del coniracte
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Com a regla general es considera que 'a-
bonament al subministrament d'aigua és per-
sonai i no podra cedir els seus drets a tercers
ni podrd exonerar-se de les seves responsabi-
litats en relacid al servei.

No obstani, I'abonat que estigui al corrent
del pagament podri traspassar la seva polissa
a un altre abonat que vagi a ocupar el mateix
focal amb fes mateixes condicions existents.
En aguest cas, ['abonat ho posard en coneixe-
ment del prestador del servei mitiangant
comunicacio escrita, que inclogui [a confor-
mitat expressa del nou abonat, per correu
certificat amb acusament de rebut o llivrada
personalment en el domicili del prestador del
servei, el qual haurd d'acusar-li rebut de fa
comunicacio.

En el cas de que la pdlissa subscrita per
{'abonat anterior no contingui cap condicié
que es trobi en oposicié amb la forma que
hagi de continuar prestant-se el subministra-
ment, sepuird vigent la pdlissa anterior fins a
Iexiensio de la nova pdlissa,

El prestador del servei, a la rebuda de Ia
comunicaci6, haurd d'estendre una nova
polissa a nom del nou abonat, que aquest
haura de subscriure en les oficines del presta-
dor. L'abonat antic tindra dret a recobrar la
seva fianca i el nou haura d'abonar alld que
li correspongui segons les condicions vigents
en el moment del traspas. En el cas de que la
polissa contingui clausules especials, sera
necessaria fa conformitat del prestador del
Servei, a més de [a del nou abonat. El Servei
podra, si s'escau, substituir ef comptador per
un de nou, que anird a carrec del nou abo-
nat.

Reciprocament, el prestador del servei no
podra transferir els drets derivats de la pdlis-
sa, a no ser que imposi al nou titular Pobliga-
cit de respectar les seves estipulacions i
compti amb 'anuéncia expressa de Porganis-
me competent de {'Adminisiracié, comuni-
cant-ho per escrit al nou abonat.

Ariicle 14

Subrogacié

En produir-se fa defuncié del titlar de {a
polissa d'abonament, el conjuge, descen-
dents, ascendents i germans que haguessin
conviscut habitualment, almenys amb dos
anys d*antelacié a la data de defuncié,
podean subrogar-se en els drets i obligacions
de fa polissa. No seran necessaris els dos
anys de conviviéncia pels soimesos a fa patria
notestat del difunt, ni pel seu cdnfuge. L'he-
reu o legatart podra subrogar-se si succeeix al
causant en la propictat o Gs de la vivenda o
local, Les persones jurfdiques nomdés es
subrogaran on els casos de fusia per absor-
Cidh.

£l termini per subrogar-se sera, en ots efs
casos, de quatre mesos a partir de la data del
fet causant @ os formulard mitjangan! nota
estesa on la polissa existent sipnada pel nou
abonat 1 pel prestador del servei, quedam
subsistent fa mateixa fianga.

Article 15

Rescissic de Ia pdlissa

L'incompliment per les pasts de qualsevol
de les obligacions reciproques contingudes
en el contracle de subministrament o pdlissa,
donard Hoc a la rescissié del contracte, con-
forme alld establert en ef capitol 3 daquest
Replament.

Adticle 16

Condicié resolutdria de les pdlisses

El prestacdlor contractard sempre amb els
seus abonals a reserva que siguin concedits
els permisos necessaris per a poder efectuar
les instalacions que requereixin els submi-
nistraments que pren al seu carrec, aixf com
fes autoritzacions administratives necessaries
per 11s de fa vivenda o local a subministrar.

Caritor Hi

CONDICIONS DEL SUBMINISTRAMENT
Asticle 17

Pluralitat de pdlisses en un immoble

Stentendra una polissa d'abonament per
cada vivenda, local o dependéncia indepen-
dents, encara que pertanyin al mateix propie-
tari o arrendatasi i siguin contigiies, tret que
es tracti de subministrament per comptador o
aforaments generals, en qui es formalitzara
una sola pdlissa a nom del propietari.

En el cas de sistemes conjunts de calefac-
cié o aigua calenta, dispositius per a rec de
jardins, etc., caldrd subscriure una pélissa
general d'abonament, independent de les res-
tants de Fimmoble, a nom de la propietat o
comunitat de propietaris.

Si se sol-licita una sola polissa d'abona-
ment general per tot Fimmoble, sense
existéncia de pblisses individuals per viven-
da, local o dependeéncia, s*aplicaran sobre
aqguest polissa general tantes quotes de servei
o minims com vivendes, locals o dependén-
cies que, susceptibles d'abonament, se ser-
veixin mitjancant ef subministrament general.

Aquesta modalitat de contractacié serd
una excepcid, que inclourd aquells abonats
existents en el moment de 'entrada en vigor
d'aquest Reglament.

Article 18

Quota de servei o minims

El prestador del servei fixara, conjunta-
ment amb I'abonat, la quota del servei o el
minim a aplicar, que estara en funcié de les
instal-lacions de ['immoble, local, vivenda o
dependencia a subministrar, | en tol cas, se
subjectard a les disposicions legalment
vigents, entre les normes basiques per a les
instal-lacions interiors de 9 de desembre de
19475,

La fixacic de [a quota o minima en funcid
de les necessitats reals de Pusuarl s'efectuary
des del moment en qué s'aprovi, per pan dels
Organismes competents, tn sistema tarifar
que permeli correlacionar la quoty o minim
de seyvel, amb el consum real ofeciuat per
i'abonat.

En aquest sepon cas, en el supdsit que un
tipus de contracte sobrepassés inicialment la
quantitat d‘aigua contractada, el prestador
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del servei notificara a Fabonat perqu regula-
ritzi la seva situacié. Aguest podra al-fegar
circumstancies temporals, perd en tot cas,
encara que per aguesta vegada el prestador
del servei no medifiqui el tipus de contracte,
haura de satisfer la quantitat resultant de la
diferencia entre el que ha contractat i el gue
realment ha utilitzat,

Si es tornés a repetir la situacio l'any
seplient, e prestador del servei, previ avis a
I'abonat, 1€ dret a canviar la quola de seivei
en {uncié del seu consum real.

En el supdsit d'una situaci6 inversa, I'abo-
nat, en un periode d'un any i prévia sol-lici-
tud, té el dret de rebaixar la seva quota per
ajustar-fa al seu consum real.

Article 19

Fianca

I} prestador del servei podra exigir en ¢l
moment de la contractacié del Servei una
fianca en garantia del pagament dels rebuts
del subministrament, la qual haura d'ésser
dipositada per 'abonat en el moment de la
contractacié, En cap cas aquesta fianca podra
ser superior a la xifra resultant de sumar [im-
port de la quota de servei o el minim men-
sual que li correspongui i el daplicar la tarifa
vigent, en ¢l dit moment, als metres cdbics
corresponents a cinguania hores de funciona-
ment del complador que ha d'instal-lar-se, a
la seva capacitat nominal.

La fianca té per objecte garantir les res-
ponsabilitats pendents de 'abonat a la reso-
lucié del seu contracte, sense que pugui exi-
gir Pabonat, durant la seva vigéncia, que se li
apliqui a aquesta el reintegrament dels seus
descoberts.

En ol cas de no existir responsabilitats pen-
dents a la resoluci6 del contracte, la societat
procedira a la devolucié de Ia fianca al seu
titular 0 al seu representant legal. 5i existis
responsabilitat pendent, I'import de la qual
fos inferior al de la fianga, es retornaria la
diferéncia resultant,

Article 20

Classes de subministrament

El subministrament domastic consisteix en
["aplicacié de laigua per atendre les necessi-
tats normals d'una vivenda.

El subministrament comercial és ['aplica-
cié de 1'aigua a les necessitats de locals
comercials i de negocis, com ara oficines,
despatxos, botigues, cliniques, hotels § indds-
tries, quan la base de 'aigua no s'estableix
una inddstria o no infervingui Paigua de
manera predominant en ['oblencio, ransior-
macio o manufacturacio d'un producte,

Cl subministrament industrial es prodiseix
quan l'aigua inlervé com element del procés
de fabricacié per incorporacio al producte o
com determinant def resultat, sense que f'e-
xistencia d'una inddsiria en ol tocal determin
per siosola Paplicacid del subministrament
induastrial.

Ff subministrament agricola 65 el destinat
ai rec per a l'obtencié de productes agricoles,
compreses les explotacions industrials de {lo-
ricultura, no trobant-se el prestador del servei
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obligat a aquest tipus de subministrament.

Quan en un immoble urba existeix una
zona de jardi 0 hor, no podrd emprar-se per
al seu rec [aigua contractada per a Vimmo-
ble; aguest subministrament haurd de ser
objecte d’un contracte especial per afora-
ment o fixant per comptador els consums
indispensables, segons Fextensioé del terreny
a regar i els seus cultius, no trobantse tam-
poc el prestador del servei obligat a aquest
tipus de subministrament.

Article 21

Prioritat de subministrament

L'objectiu prioritari del subministrament
d'aigua €5 satisfer fes necessitats domiciliaries
de les vivendes de la poblacié urbana. Els
subniinistraments d'aigua per a usos indus-
trials, agricoles i de rec, es donaran en I'dnic
cas que les necessitats de I'abastament ho
permetin.

Quan el servei ho exigeixi, prévia confor-
mitat de I'Ajuntament, el prestador podra en
quafsevol mement disminuir, i fins i tot sus-
pendre, el servei per a usos agricoles, de rec
o industrials, sense que per aixd es contregui
obligacid afguna d'indemnitzacis, donat que
aquest subministraments queden en tot
subordinats a les exigéncies del consum
domastic.

f prestador del Servei quedara exonerat
de responsabilitat civil per falta de subminis-
frameni quan aquesia afecti a processos
industrials, cliniques i aftres de naturalesa
analoga on aquest sigui basic per a la seva
funcid, que per les seves especials caracteris-
tiques deuran proveir-se de mitians de reser-
va.

Article 22

Instal-lacions de 'abonat

Les instal-acions utilitzacles pels abonats
en tot moment han de reunir les condicions
de segurctat reglamentaries, podent ef presta-
dor del servei negar el subministrament en
cas de noves instal-lacions o reforma de les
existenis per no reunir els requisits legals, A
aquests efectes, el prestador del servei podra
portar a terme en les dites instal-lacions les
comprovacions necessaries abans de connec-
tar Paigua.

Quant a les instal-acions antigues en 0s,
ef prestador del servel pot comunicar a FA-
juntament i als abenats ka falta de seguretat
d'aquelles, quedant 'abonat obligat a corre-
gir la instal-laci6, si aix/ ho jutja pertinent Fa-
juntament i en el termini que of matefx orde-
ni. Si ['abonat no compleix alld disposat, el
presiaclor del servel queda facultat per sus-
pendre el subminisiranient.

El prestador del servei no percelra cap
quantitat per [a revisié installacions, quan es
produeixi per fa seva propia infclativa,

Article 23
Regularitat del subministrament

Eb subministrament d'aigua als shonats
sera permanent, trel si existeix pacte en con-
trari a la polissa, no podent interrompre'f s
no és per forca major. No es podrd subminis-

trar aigua, dintre d'un mateix immoble, sota
dues modalitats diferents simultaniament per
a una mateixa aplicacio. En tot cas es tindra
en compte alld establert at pardgraf tercer de
Iarticle 21 d’aquest Reglament.

Atrticle 24

import del subministrament

Els imports del subministrament, s'ajusta-
ran a les tarifes vigents en cada moment, i es
referiran al servei prestat. Tanmateix, en ef
cas e subministraments eventuals de curta
duradla, s‘admetrd la liguidacié pravia dels
consums estimats basant-se en el cabal
sollicital i al nombre d'hores dtutilitzacis,
perd en aquest cas no es cobrard flanca.

Els subministraments per aforament i el
canon anual dels subministraments per a
incendis se satisfaran per anticipat.

CapitoL IV

INSTAL-LACIONS EXTERIORS
Article 25

Execucio de les instal-lacions exteriors

La instal-facié del ramal d'escomesa, amb
fes seves claus de maniobra i els seus aparells
de mesura, serd efectuada pel prestador del
servei, amb fots els costos a clirrec del pro-
pietari de 'immoble, quedant de la seva pro-
pietat el ramal instal-lat amb les seves claus,
St un abonat sol-lcités un ramal d'escomesa
especial per el seu ds, serd instal lat pel pres-
tador a compte i cost de P'abonat, prévia
autoritzacié de la propietat de I'immoble,
quedant també propietat de la finca per
accessio.

Article 26

Escomeses especials

Es podran instal-lar escomeses per a ali-
mentar exclusivament:

a) Les hogues de proteccid contra incen-
dis, en les finques on els propictaris ho
soldicitin, podent I'abonat utilitzar les bogues
d'incendi en benefici de tercers. La
instal-lacié podra ser a peticié del titular o de
I'Ajuntament.

b) Piscines o alires instal-lacions de caric-
ter suntuari.

Asticle 27

Escomesa divisionaria

Si un propietari o arrendatasi de tot o pant
d'un immoble que es proveeixi d'aigua mit-
jancant un complador o un aforament gene-
ral, desitgés un subministrament per compta-
dor divisionari, prévia conformital de la pro-
pietat de la finca, podrd instal-lar-se un nou
ramal d'escomesa contractat a nom de la
propietat de la finca, que haurd d'ésser capag
de subministrar, mitjancant la bateria de
comptadors a [a totaliiat d'estatges, locals i
dopendéncies de la finca, encara que de
moment no s'installi més que el complacor
sof-licitat.

Article 28

Escomesa indepencdlent

!



Nitim. 64 / Pag. 88

Burtiieri OrfICIAL DE LA PROVINCIA DE BARCFLONA

15/3/2007

L*arrendatari o copropietari, ocupant de la
planta baixa de Fimmmable, podra contractar
al seu carrec un ramal d'escomesa indepon-
dent pet seu s exclusiv, prévia autoritzacio
del propietari de la finca, perd a menys que
les dimensions de I'immobie aconsellin el
contrari, a través d'vn mateix mur de fagana,
no podran tenir entrada més de tres ramals,
inclos el contractat pel propietari.

Article 29

Proteccio de P'escomesa

Després de I'aixeta de registre, €l propieta-
ri disposara d'una proteccié del ramal sufi-
cient de manera que en cas de fuita, aigua
tingui sortida a Fexterior, sense que, per tant,
pugui perjudicar a Fimmoble ni danyar géne-
res o aparells situats a |'fnterior sense cap
tipus de responsabilitat per part del prestador.

En cas d*avaries, les reparacions dels
ramals d'escomesa seran sempre efectuades
pel prestador, sense perjudici de la seva
repercussio al causant d'aquestes avaries.

Les instal-lacions i derivacions que surtin
de Faixeta de pas, seran reparacdes per comp-
te i carrec del propietari o abonats responsa-
bles.

Article 30

Posada en cirrega de Mescomesa

Instal-fat el ramal d'escomesa el prestador
el posara en carrega fins l'aixeta de registre,
que no podra ser manipulada fins el moment
de comencar el subministrament, en reunir
les instal-laciens interiors les condicions
necessaries.

Passats vuit dies de F'inici del subministra-
ment, sense que sthagi formulat reclamacio
sobre el ramal d'escomesa, s'entendra gue el
propietari de [a finca esta conforme amb la
seva instal-lacié.

Article 31

Fscomesa en desds

Finalitzat o rescindit el contracte de sub-
ministrament, e} ramal d'escomesa queda a
lliure disposicié del seu propietasi perd si
aquest, dintre dels vint dies segitents no
comunica fefahentment al prestador ia seva
intencié que es retiri de ka via piblica, con-
signant a tal fi en la caixa del prestador del
servei I'import de les despeses que I'esmenta-
da operacio ocasioni, s'entendra que és
desinteressa del ramal d'escomesa en dests
podent ef prestador del servei prendre res-
pecte d'aguest les mesures que considert
oportunes.

Capiton V
ST AL LACIONS BNTERIORS
Article 32
Execocio de les instaldacions

La instat-laci interior, amb excepcid de fa
cotlocacit del comptador 1 les seves aixeles,
serd realitzada per un instaldador alie al pres-
tador del servei | autoritzal pel organisme

que correspongui, i s'haurd d'executar com-
plint les normes per a les instal-lacions inte-
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riors de subministrament d'aigua, aprovades
per l'ordre del ministeri ¢*Indtistria de 9 de
desembre de 1975, o les vigents en el
moment de fa contractacio, amb especial
previsio de les contingéncies de la variacio
de pressié de la xarxa de distribucio.

Article 33

Inspeccid de fa instai-facic

La instal-facio interior efectuada pel pro-
pietari ifo abonat estard sotmesa a la compro-
vacid del prestador del servei i a la superior
dels organismes competents de 'Administra-
¢i6 per tal de constatar si compleix ha estat
executada segons les normes i compleix les
prescripcions d'aguest Reglament i d'altres
disposicions aplicables.

De no ajustar-se la instal-lacié interior als
precepies indicats, el prestador del servei
podra negar-se a realitzar el subministrament,
i podra informar ef fet als organismes compe-
tents, perqué resolguin el que calgui.

Article 34

Materials de la instal-lacié

No s‘imposara a |"abonat ['obligacié d'ad-
quirir el material per 2 la seva instal-lacid
interior ni en efs magatzems del prestador del
servei ni en cap altre determinat, i només se
b exigird que el material s*ajusti a alld que
disposin les normes basiques per les
instal-lacions interiors per el subministrament
d'aigua vigents en el moment de la contracta-
cid.

Article 35

Prohibicic de barrejar aigua de diferents
procedéncics

Les instal-lacions corresponents a cada
polissa no podran ser empabmades a una
xarxa, canonada o distribucio d'altire pro-
cedincia. Tampoc podra empalmar-se cap
instal-lacié precedent d'una alire polissa d'a-
bonament, ni barrejar ['aigua dels serveis
amb gualsevol d'alire. L'abonat insta-lar els
dispositius reglamentaris per impedir els
retorns accidentals cap a la xarxa.

En casos tecnicament justificats, quan les
instal-lacions industrials precisin de submi-
nistraments propis, distribuits conjuntament
ambr Paigua procedent del servei, podrd auto-
ritzar-se la connexio sempre que: 1) Faigua
no es destini al consum humai, 2} s'adoptin
nesures ibcnicament suficients segons Criteri
del servei per evitar retorns d'aigua cap a fa
xarxa publica.

Caplron Vi
SISTEMES DI MEDICIC
Articie 306
Tipus de comptador

Els comptadors seran sempre de model ofi-
cialment homologat i degudament verificat
amb resultal favorable, i hauran d'ésser pre-
cintats per Vorganisme de PAdministracio
responsable de I'esmentada verificacio, d'a-

cord amb les previsions de fa Llei 3/1985, de
18 de marg, de Metrologia | amb el Reial

Decret Legislatiu 1296/1286, de 28 de juny,
de normes reguladores | control metrologic
de [a Comunitat Furopea.

La seleccid del tipus de comptador, el seu
diametre [ {'emplagament, es determinaran
pel prestaclar del servei d'acord amb les nos-
mes basiques per a les insial-lacions interiors
de subministrament d'aigua, vigents en el
moment de [a contractacid, segons el tipus
de domicili a subministrar, o en relacié al
cabal punta horari previst en subministra-
mend especials.

En el cas de que el consum real no corres-
pongui al concertat entre ambdues parts i no
guardés fa deguda refacié amb el que corres-
pon al rendiment normal del comptador,
aquest haurd d*ésser substiluit per un altre de
diametre adequat, quedant obligat 'abonat a
satisfer les despeses ocasionades.

Darrera el comptador s'hi colocara una
atxeta de pas que Mabonat tindrd al seu
carrec per tal de prevenir gualsevol eventua-
fitat. Les intervencions que hagi de fer el Ser-
vei com a conseqgiigncia del mal funciona-
ment d'aquesta aixeta, es carregaran a [fabo-
nat.

Article 37

Installacid del comptador

El comptador serd instal-lat pel prestador
del servei i Gnicament podra ser manipulat
pels empleats del prestador del serve, i les
persones o entitat responsable del seu mante-
niment, per fa qual cosa serd degudament
precintat. Darrera el comptador el prestador
del servei instal-lard una aixeta de sortida, el
cost de la gqual anird a carrec de I'abonat, el
qual la podrd maniobrar per prevenir qualse-
vol eventualital en {a seva instal-lacié inte-
riar.

La instal-lacié interior i el comptador que-
den sempre sota la diligent custolia, conser-
vacid i responsabilitat de 'abonat, els quals
s'obliguen a facilitar als empleats del presta-
dor del servei PPaceés al comptador i a la ins-
1al-lacio interior.

Article 38

Ubicacid del comptador

El comptador es col-locard en un armari
d'obra o constrait per Fabonat amb fes matei-
xes dimensions i en fa forma establerta en les
Normes basigues per a les instal-facions inte-
riors de subministrament d'aigua, vigents en
el moment de la contraciacid, el qual haura
d'estar proveit del corresponent lancament
amb clau del tipus universal.

Article 39
Verificacid | conservacid dels compladors

E comptador haurd de conservar-se on
bon cstat de funcionament. T prestador del
servei tindra Ta facudtat de realitzar totes les
verificacions gue consideri necessasies f efec-
tuar ioles les subslitucions que siauin regla-
mentaries.

L'abonat tindra Fobligacio de facifitar als
representants | operaris del servei ['accés al
comptador sempre i quan presentin la corres-
ponent autoritzacio per part ctel servei,
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£l manteniment dels comptadors, afora-
menls i escomeses sera realitzat pel servei § a
compte i carrec dels usuaris, els quals abona-
ran Lna quota mensuai per aquest conceple.

Es considerara conservacié i manteniment
de comptadors, escomeses i aforaments [a
seva vigilancia i reparacié sempre i quan
sigui possible, inclosos muntatge i desmun-
taige al seu emplacament actual, sempre que
les avaries o anomalies observades siguin
imputables a 'Gs normal de Paparell. Que-
den excloses d'aquesta obligacid, les avaries
depudes a manipulacié indeguda, abds d'uli-
htzacié, catastrofe i gelades,

Adicle 40

Subministrament amb més d'un compiador

Si [*abonat que 1 un comptador general
en el servei volgués que sobre la connexio
que directe i exclusivament I'abasta, s'hi
empalmi un alire comptador, atorgant a Fe-
fecte, una segona polissa, el servei hi acce-
dird sempre que ho cregui possible, perd no
contrausd cap responsabilitat si per insufi-
ciencia de la connexit, els aparells esmentals
funcionessin deficientment; en cas de que
aixd passes I'abonat s'obliga o bé a demanar
la rescissit de la segona polissa, o bé a
col-locar una nova connexié de diametre
adequat per regularitzar el funcionament
d'ambdés comptadors, assumint fes despeses
gue acasionin en ambdues ocasions.

Sempre que sobre una connexié hi hagin
empalmats dos comptadors pertinents al
mateix abonat, que hagin d'actuar sota una
Gnica aixeta de registre, seran solidaris entre
si en els seus drets i obligacions, com for-
mant part d'un contracte dnic que per conve-
nigncies de I'abonat s'hagi traduit en dues
polisses.

Article 41

Bateria de compladors

Quan una sola escomesa hagi de submi-
nistrar aigua a més d'un abonat en un mateix
immoble, s'haurd d'instal-lar una bateria,
degudament homologada, capag de muntar
tots els comptadors que precisa tot Finimo-
ble.

En el cas d'instal-lacio de bateria de comp-
tadors divisionaris aquesta quedara situada
en una habitaci6 de facil accés i en planta
baixa, d's comi en |'immoble, dotada
d'il-fuminacid elactrica, desguas directe a la
claveguera i separada de les alives dependén-
cies destinades als comptadors de gas i d'e-
lectricitat. Dstaran ventilades, fa seva porta
haura de ser de d'un o més fulls que a Pobrir-
se deixin liure tota I'amplada del quadre. fa
clau de dites portes sera def tipus universal,

Quan s'haguds de procedir a substituir un
comptador per un alire de diametre major, |
fos indispensable ampliar 'armari, les obres
cl'adequacio correran a carrec de H'abonat.

Cuan les concicions del subministrament
obliguin a dispasar de grup de pressié i dipa-
sit regulador, el servei instal-Jasa un compta-
dor general de control a Pentrada de ['immo-
ble, el qual detectard les possibles fuites a la
instal-lacid esmentada. La instal-laci6 del
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comptador serd per compte de la comunitat
de propietaris aixi com els sobreconsums que
es puguin arribar a mesurar, sempre aplicant
la tarifa vigent,

Capfrol VI
CONSUM 1 FACTURACIO
Article 42

Consum

Ltabonat consumird Ifaigua d'acord amb el
que estableix aquest Reglament respecte a les
condicions del subministrament i esta obligat
a usar les instal-facions propies i del servei de
forma racional i correcia, evitant tot perjudici
a tercers i al servei.

Article 43

Facturacio

El prestador del servei percebra de cada
abonat J'impert del subministrament d*acord
amb la modalizat tarifaria vigent en cada
moment, aixi com els tributs que procedeixin
en cada cas.

Si existfs quota del servei, a I'import d'a-
questa s'hi afegira fa faciuracié del consum
corresponent als registres de "aparell de
mesura.

En els subministraments per "aforament”, a
Fimpont de la quota de servei s*addicionara
fa facturacié corresponent al cabal contrac-
tat.

Si existis minim de consum es facturara en
1ots els casos i staddicionara als excessos de
consum registeats per 'aparell de mesura.

En ambdés casos un empleat del prestador
del servei anolard en un full de lectura o
suport fisic equivalent, els registres del comp-
tador que quedaran posteriorment reflectits
en ¢l rebut.

£l consum d'una presa per piscines es fac-
turard a nom del propietari, arrendatari o
comunitat de propietaris.

Article 44

Anomalies de mesurament

Quan es detecti Matur o mal funcionament
de I'aparell de mesura, la facturacid del
perfode actual i regularitzacio de perfodes
anteriors, s'efectuard conforme a uns dels tres
segiients sistemes:

1. En relacié a la mitjana dels tres perfodes
do facturacié anterioss a detectar-se {'anoma-
lia.

2. En el cas de consum estacional, en rela-
¢id als mateixos periodes de I'any anterior
gue haguessin consum registral.

3. Conforme al consum registeat pel nou
aparell de mesura instal-lat, a prorrateiy amb
els dies que hagués durat Panomalia.

Fn el cas de subministramoent per usos
agricoles, jardins i altres, que permetin el
consum pe! ¢aloul o cstimacid, s'estara a
aquesta avaluacio com a base de facturacio.

[n el cas que no es pugui efectuar lecturs
de la medicté del complador per abséncia de
Fabonat i en evitacié dacumulacio de con-
sums en posteriors facturacions, es facturard
igualment en relacié a Ja mitjana dels tres

perfodes de facturacié del mateix periode de
Ifany anterior, que haguessin registrat con-
suUny.

£n aquells casos en (ué per error o ano-
matia de medicié s’haguessin {facturat guanti-
tats inferiors a les degudes, s'escalonara el
pagament de la diferéncia en un termini que,
llevat d'acord contrari, no podra ser superior
a U any.

En el cas dels consums facturals a compte,
es detreuran de la facturaci6 feta en base a la
lectura det comptador aquelles quantitats fac-
turades amb anteriorital, sense leclura prévia
del comptador, en concepte de minims de
consum, mitjanes de consums anteriors, etc.

Article 45
Veerificacio

L'abonat i el prestador del servei tenen
dret a sol-licitar dels Servei Territorials
d'Indastria de la Generalital de Catalunya,
organisme compeient de ["Administracié en
qualsevol moment, ka verificacié d‘aparells
de mesura instal:lats, sigui que sigui el seu
propietart.

Si I'abonat sol-licita al prestador del servei
la tramitacié de Pesmentada verificacié ofi-
cial, haurd de dipositar préviament Pimport
de les despeses que aixd conwporti.

Si fos el prestactor del servei qui sol-icités
fa verificacio seran al seu carrec les despeses
ocasionades.

Arlicle 46

Sanitat del consum

La instal-laci6 interior servida per I'abona-
ment objecie del contracte no podra estar
connectada & la xarxa, a cap alra canonada i
cap distribucié d'aigua d'altra procedencia,
ni tampoc la que procedeixi d'alire abona-
memnt de la mateixa empresa aixf com tampoc
podrd barrejar-se ['aigua del prestador del
servel amb cap d'altra tant per raons tecni-
ques com sanitaries.

Els dipdsits receptors, si n*hi hagués hau-
ran de mantenirse acuradament nets, desin-
fectant-los per part de I'abonat periddicament
i protegint-los racnablement per evitar qual-
sevol contaminacio.

Ariicle 47

Pagament

El pagament dels rebuts haurd defectuar-
se per Pabonat dins dels dotze dies labora-
bles després de rebre 'avis en aquest sentit.

L'abonat podra optar per domiciliar ol
pagament del rebut en litbreta d'estalvi o
compte correnl bancari, o bé fer-o efectiu
directament a de les oficines del prestador
del servei, o bé en fes entitats bancarics o
financeres que el prestaclor del servei autorit-
71
Caplros Vi

SLSPENSIO DEL SLABMINISTRAMENT | RESCISSIO DEL
CONTRALTE

Articie 48

Causes de suspensic
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L'incompliment per part de I'abonat de
gualsevol de les obligacions detallades en
'article 6 d'aquest Reglament, {acultara el
prestador del servei per suspendre ef submi-
nistrament seguint els tramits que s'assenya-
fin en el segiient anlicle.

Article 49

Procediment de suspensid del
subministrament

Els prestadors del servei podran suspendre
el subministrament d'aigua als seus abonats
per Decret d*Alcaldia o prévia notificacid per
el Servei a P'Ajuntament, en els casos esta-
blerts en Pesmentat article 6 i pels procedi-
ments segiients:

En els casos establerts en e dit article, el
Servei haura de donar compte a {'abonat per
correu certificat, o d'una manera de la qual
resti constancia, com a PAjuntament perqué,
prévia fa comprovacio dels fets, 'Ajuntament
dicti Ta resolucié procedent considerant-se
que el prestador del servei queda autoritzat
per a la suspensié del subministrament st no
rep ordre contraria de I'Ajuntament, en el ter-
mini de dotze dies habils a parir de la data
de presentacié a I'Ajuntament, i fa de trame-
sa de la notificacié dels fets a P'abonat per a
la seva comprovaci6.

Donat ef cas que I'abonat hagués formulat
reglamentariament alguna reclamacié o
recurs, el prestador del servel no el podra pri-
var de subministrament mentre no recaigui
resolucio sobre ka reclamacié formulada.

Si {'interessat interposés recurs contra fa
resolucid de ['Ajuntament, se'l podra privar
de subministrament en el cas que no diposité
la quantitat que deu, confirmada per la reso-
lucio objecte de recurs,

La suspensio del subministreament d'aigua
pel prestador det servei no podra realitzar-se
en dia festiu o un altre en qué per qualsevol
motiu no hi hagi servei complet administratiu
i 12cnic dratencid al pablic a efectes de la tra-
mitacié completa de restabliment del servei,
ni la vigilia del dia en que es doni alguna
d'aquestes circumstancies.

Fl restabliment del servei es realitzara el
mateix dia, 0 si més no el seglient dia habil
en quir hagin estat esmenades les causes que
originaren el talf de subministrament,

La notificacié de tall de subministrament
inclourd, com a mininy, els punts segiients:

* Nom i adreca de Pabonat.

* Nom i adrega cle 'abonament.

¥ Pata i hora aproximada a partir de les
quals es praduird el tall de subministrantent.

= Nom, adrega, teléfon i horari de tes ofici-
nes comercials de Pempresa subministracora
en qué poden corregir-se les causes que ori-
pinen el tall.

51 lempresa comprova Pexisténcia de
derivacions clandestines podrd inutilitzar-les
immediatament, [en donard compte a FAjun-
tameni.

Administracid Local

Article 50

Renovacio del subministrament

Les despeses originades per fa suspensio
de subministrament, aixi com les despeses de
reconnexid o reoberiura, 'import de les quals
serd aprovat anualment en la seva condicié
de preus altens a la venda d'aigua, s'hauran
e fer efeciives per part de Pabonat, en cas
de tall notificat segons el que regula Ifanterior
article, préviament a fa reconnexio del sub-
ministrament o, en cas de pacte entre 'abo-
nat o usuari i I'entitat subministradora, dins
de la segtient facturacio que aquesta realitzi.

Article 51

Resolucit del contracte

Transcorreguts dos mesos des de fa sus-
pensid del subministrament sense que ['abo-
nat hagi esmenat qualsevol de les causes,
establertes a Marticle 50 d'aquest Reglament,
per fes quals es va procedir a P'esmentada
suspensid, el prestador del Servei estar2
facultat per resoldre el contracte, a I'empara
del que disposa Particle 1124 del Codi Civil.

Article 52

Retirada de 'aparell de mesura

Resolt el contracte, el prestador del senvei
podra retirar el comptador, propietat de Fa-
bonat, dipositant-fo af seu nom en 'empresa
amb Ja qual tingui concertada la conservacié
d'aguest o, en el seu cas, el mantindra en
dipdsit 7 a disposicié de Fabonat en les
dependencies del prestador del servei durant
el termini d'un mes, a partir del qual el pres-
tador de! servei podra disposar Hiurement
d'aquest.

Article 53

Accions legals

FI prestador del servel, malfgrat la suspen-
si6 del subministrament i la rescissié del con-
tracte, podra entaufar totes les accions civils i
criminals que consideri oportunes en defensa
dels seus interessos i drets, i, en especial,
I'accié penal per frau.

Alxi mateix, i en el cas en qué la suspensié
del subministrament efectaada pel seu presta-
dor resultés improcedent, I'abonat podra exi-
gir la deguda indemnitzacié sense perjudici
de poder entaular les accions civils i crimi-
nals que consideri oportunes en salvaguarda
dels seus interessos.

CapiroL VH
FRIZUTS | ALTRES CONCEPTES DE RFBUT
Article 54
Tributs

Connt a regla general els tributs de PRstat,
les Cormunitats Auldnomes | Entitats Locals,
establerts sobre les instal-facions i el submi-
nistrament o consum d'aigua, on ofs quals
siguin subjectes passius les empreses submi-

nistradores, no podran ésser repercutits a Pa-
Bonal com a, Hevat que disposi altra cosa a

norma creadora del tribut sense perjudici que
el seu import sigui recollit com un cost en ja
mateixa tarifa.

Agticle 55

Altres conceptes del rebut

El prestador def servei haurd d'incloure per
al seu cobrament en el rebut del consum,
quan rebés una comanda legal en aquest sen-
tit, els tributs per compte de les entitats pabii-
ques a qué es refereix l'atticle anterior, sem-
pre que estiguin establerts prenent com a
base el consum de 'aigua.

CaeitoL VIH
PROCEDIMENT ADMINISTRATIU

Article 56

Consultes § informacio

t'abonat 16 dret a consultar 1otes les giies-
tions derivades de la prestacid del servei i del
funcionament del subministrament en ef con-
sum individual, podent soblicitar pressupos-
tos previs instal-lacions referents a la contrac-
tacid. Ff prestador del servei haurd d'informar
totes Jes consultes formulades correctament,
contestant per escril les presentades de tal
manera, en el termini maxim d'un mes.

Article 57

Reclamacions

{'abonat podra formular reclamacions
directament al prestador del servei, verbal-
ment o per escrit. En aguest Gltim cas fa
reclamacié s'entendra desestimada si ef pres-
tador del servei no emet la corresponent
resolucié en un lermini de quinze dies. Con-
tra la resolucié expressa o presumpta, es
podra reclamar, en el termini de quinze dies,
davant I'Alcalde, qui haurd de resoldre. Si
transcorren trenta dies sense resoluctd
expressa s considerara desestimat el recurs,

Caritor IX

JURBDICCIO
Article 58

Adminisirativa

Sense perjudici de les competencies legals
que puguin correspondre a qualsevol entitat
o organisme piblic, correspon als Ajunta-
ments respectius la incoacio i instruccié dels
expedients sancionaclors, per l'incompliment
del present Reglament, tant per part dels abo-
nats com pels prestadors del servei, amb sub-
jeccio al procediment sancionador establert a
fa Llei 30/92, de 26 de novembrre, de Régim
luridhic de les Administracions Pabliques | de
Procediment Administratiu Com, i a Ta resta
de normativa aplicable.

Saria, 5 de marg de 2007,

L'Alcalde, Antoni Julidn i Ribera.
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